
[image: image1.emf]ПОСТАНОВЛЕНИЕ   АДМИНИСТРАЦИИ  ГОРОДСКОГО  ПОСЕЛЕНИЯ    ГОРОД   С ЕРАФИМОВИЧ   ВОЛГОГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ                      _______________________________________________________________________________________________________ __       №     22                                                                                                                      от  06 марта 2015 г.     « О б утверждении административного   регламента по предоставлению муниципальной   услуги «Признание у граждан наличия оснований     для   признания их нуждающимися в жилых   помещениях, предоставляемых по договорам   социального найма, а также п ри нятие граждан на учет      в качестве  нуждающихся в жилых помещениях »                      В целях совершенствования работы по реализации Федерального закона  от 27 июля  2010 г. № 210 - ФЗ «Об организации пред о ставления государственных и муниципальных  услуг», в соответствии с Жилищным кодексом РФ, федеральным законом от 27 июля 2006 г.  № 152 - ФЗ «О персональных данных», законов   Волгоградской области от 01 декабря   2005 г.  № 1125 - ОД «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в  качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального  найма в Волгоградской области» , с учетом постановления главы администрации  Волгоградско й области от 24 апреля 2006 г. № 455 «О некоторых вопросах реализации  закона Волгоградской области от 01 декабря 2005 г. № 1125 - ОД «О порядке ведения  органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых  помещениях, предоставляемых  по договорам социального найма в Волгоградской области» ,  Уставом городского поселения г. Серафимович, решением Серафимовичского городского  Совета от 30 июня 2006 г. № 29 «Об утверждении учетной нормы площади жилого  помещения и нормы предоставления жилого п омещения по договору социального найма» ,   Постановляю :     1.   Утвердить административный регламент   по предоставлению муниципальной   услуги « Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися   в                                                                                 жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также п ринятие       граждан   на учет в качестве   нуждающихся в жилых помещениях».          2.  Настоящее постановле ние вступает в силу с момента подписания   и подлежит  размещению в информационной телекоммуникационной сети Интернет на официальном  сайте администрации Серафимовичского муниципального района .           3.   Контроль за исп олнением настоящего постановления возлож ить на заместителя главы   администрации городского поселения г. Серафимович  Родина В.В.                                                                                                                                             Глава   городского                                                                                                                      по селения г. Серафимович                                                                                                                                                                                               Т.Н. Ильина      


Утвержден 

постановлением главы администрации 

городского поселения г. Серафимович

от 06 марта 2015 г. № 22                                                
 Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования

1.1.1. Административный регламент (далее регламент) предоставления муниципальной услуги «Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (далее муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги населению и определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, порядок, сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

1.1.2. Предметом регулирования настоящего административного регламента являются отношения, возникающие между заявителями муниципальной услуги, администрацией городского поселения г. Серафимович и многофункциональным центром (с учетом соглашения о взаимодействии администрации городского поселения г. Серафимович и МФЦ), определение сроков и последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги, определение порядка информирования граждан о предоставлении муниципальной услуги.

1.1.3. Действие настоящего административного регламента распространяется на деятельность МФЦ  с учетом соглашения о взаимодействии администрации городского поселения г. Серафимович и МФЦ.

1.2. Заявители муниципальной услуги

1.2.1. Заявителями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, постоянно проживающие на территории городского поселения г. Серафимович, которые:

· не являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения;

· являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения и обеспеченные общей площадью жилого помещения на одного члена семьи меньше учетной нормы;

· проживают в помещении, не отвечающем установленным для жилых помещений требованиям;

· являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма, членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма или собственниками жилых помещений, членами семьи собственника жилого помещения, проживающими в квартире, занятой несколькими семьями, если в составе семьи имеется больной, страдающий тяжелой формой хронического заболевания, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно, и не имеющими иного жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или принадлежащего на праве собственности;

· признаны малоимущими.

От имени заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель заявителя (далее по тексту - заявитель).

1.3. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

1.3.1. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

· на официальном сайте администрации Серафимовичского муниципального района в информационно-телекоммуникационной сети Интернет – www.serad.ru;

· на официальном портале Губернатора и Правительства Волгоградской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет – www.volganet.ru;

· на Едином портале государственных и муниципальных услуг в информационно-телекоммуникационной сети Интернет – www.gosuslugi.ru;

· непосредственно в администрации городского поселения г. Серафимович при личном или письменном обращении по адресу: 403441, Волгоградская область, г. Серафимович, ул Блинова, 3; адрес электронной почты: ra-seraf@mail,ru или по телефону 8-84464-4-34-52;.

· непосредственно в МФЦ (с учетом соглашения о взаимодействии) при личном или письменном обращении;

1.3.2. Администрация городского поселения г. Серафимович осуществляет прием заявителей, консультирование по вопросам предоставления услуги, вопросам выдачи документов по следующему графику работы администрации: понедельник – пятница – с 8-00 до 17-00, обед с 12-00 до 13-00, выходные дни – суббота, воскресенье.
1.3.3. Прием заявлений и документов на предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с режимом работы, установленном пунктом 1.3.2. настоящего административного регламента, по адресам, указанным в пункте 1.3.1. настоящего административного регламента.


1.3.4. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется ведущим специалистом администрации г. Серафимович. Для получения консультации о порядке предоставления муниципальной услуги заявители обращаются лично, по телефону в администрацию или по почте, по электронной почте. Прием заявителей для получения консультации о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется сотрудником администрации городского поселения г. Серафимович в порядке очередности. Время ожидания заявителя при устном консультировании не может превышать 15 минут, время устного консультирования заявителя – не более 15 минут.
Письменное консультирование при обращении заявителя осуществляется путем направления ответов в письменном виде почтой или электронной почтой в зависимости от способа обращения за информацией. Ответ направляется в течение 30 календарных дней со дня регистрации письменного обращения заявителя.
1.3.5. При ответах на телефонные звонки и устные обращения, должностные лица подробно и в вежливой форме информируют заявителя по интересующим его вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании
органа фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего звонок.

1.3.6. С момента приема документов заявитель имеет право получать сведения о ходе предоставления муниципальной услуги при личном обращении по телефону или посредством электронной почты. Заявителю предоставляются сведения о том, на стадии выполнения какой административной процедуры находится его запрос.

 Заявителю, подавшему заявление в электронной форме, сведения о статусе оказания услуги направляются в его личный кабинет на сайте, с которого был направлен запрос. 

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1. Наименование муниципальной услуги: «Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях».

2.2. Наименование органа, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется администрацией городского поселения г. Серафимович..

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
   -    выдача справки о наличии оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, по форме согласно приложению 1 к на стоящему административному регламенту;
   -        об отсутствии у граждан оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, по форме согласно приложению 2.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 30 (тридцати) рабочих дней со дня приема от заявителя документов, обозначенных в п.2.6.1 настоящего регламента.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:

· Конституцией РФ от 12.12.1993 («Российская газета» от 25.12.1993 № 237, с изменениями от 09.02.1996, 10.02.1996, 09.06.2001, 25.06.2003, 25.03.2004, 14.10.2005, 12.06.2006);

· Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Собрание законодательства РФ, 06.10.2003, № 40, ст. 3822; «Парламентская газета», № 186, 08.10.2003; «Российская газета», № 202, 08.10.2003);

· Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168; 30.07.2010; Собрание законодательства РФ, 02.08.2010, № 31, ст. 4179);

· Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» («Российская газета», № 165, 29.07.2006; Собрание законодательства РФ, 31.07.2006, № 31 (ч. 1), ст. 3541; «Парламентская газета», № 126-127, 03.08.2006);

· Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ;

· Постановлением Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 «Об утверждении положения о признании помещения жилым помещением, непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции»;

· Постановлением Правительства РФ от 16.06.2006 № 378 «Об утверждении Перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире»;

· Законом Волгоградской области от 04.08.2005 № 1096-ОД «О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им по договорам социального найма жилого помещения»;

· Законом Волгоградской области от 01.12.2005 № 1125-ОД «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области»;

· Постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 26.04.2006г № 455 «О некоторых вопросах реализации закона Волгоградской области от 01.12.2005 № 1125-ОД «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области»;

 -        Решением Серафимовичского городского Совета от 30.06.2006 № 29»Об утверждении 

          учетной нормы площади жилого помещения в городском поселении г. Серафимович для признания граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях».

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги

2.6.1. Для получения муниципальной услуги необходимо представить следующие документы и сведения:

1)
заявление о наличии у гражданина оснований для признания нуждающимися в жилых помещениях (Приложение 3);

2)
документы, удостоверяющие личность заявителя и членов его семьи, проживающих совместно (паспорт гражданина Российской Федерации в возрасте от 14 лет, свидетельства о рождении несовершеннолетних граждан в возрасте до 14 лет);

3)
выписка из похозяйственной книги или справка о регистрации по месту жительства, справка о составе семьи, копия финансового лицевого счета (при наличии) по месту жительства заявителя и членов его семьи;

4)
документы, подтверждающие родственные отношения (свидетельство о заключении брака, свидетельство о рождении (усыновлении), судебное решение о признании членом семьи, справка образовательного учреждения для детей в возрасте до 23 лет, обучающихся по очной форме обучения;

5)
решение о признании гражданина малоимущим;

6)
справку федерального органа исполнительной власти, осуществляющего государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, о сделках, совершенных гражданином и (или) членами его семьи, указанными в справке о составе семьи, с жилыми помещениями за пять лет, предшествующих дню обращения с заявлением о принятии на учет;

7)
документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, в котором зарегистрированы и проживают заявитель и члены семьи (решение о предоставлении жилого помещения, ордер, договор найма, решение суда о признании права пользования жилым помещением, документы, подтверждающие право собственности на жилое помещение);

8)
документы, содержащие сведения о доходах заявителя и членов его семьи за двенадцать месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления о принятии на учет, включая доходы по вкладам в учреждениях банков и других кредитных учреждениях; доходы от сдачи внаем, поднаем или аренду имущества;
9)
гражданином, проживающим в жилом помещении, признанном непригодным для проживания, - решение межведомственной комиссии о признании жилого дома (жилого помещения) непригодным для проживания;

10)
гражданином, имеющим в составе семьи больного, страдающего тяжелой формой хронического заболевания, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно, - медицинская справка;

11)
детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, - справка из органов опеки и попечительства;

12)
в случае обращения с заявлением о принятии на учет в орган местного самоуправления по месту нахождения организации, с которой гражданин состоит в трудовых отношениях, - копия трудовой книжки или копия трудового договора;

13)
в случае подписания заявления о принятии на учет опекуном, действующим от имени недееспособного гражданина,- решение органа опеки и попечительства о назначении опекуна;

14)
гражданами, относящимися к иным категориям, определенным федеральным законом, указом Президента Российской Федерации или законом Волгоградской области, - документы, подтверждающие их право на обеспечение жилым помещением за счет средств федерального или областного бюджета;
15)       письменное согласие на обработку персональных данных;

16)       копия домовой книги;

17)       копия технического паспорта;

18)       справка бюро технической инвентаризации объектов недвижимости о наличии или отсутствии в собственности жилых помещений у заявителя и членов его семьи, указанных в справке о составе семьи;
19)      акт обследования жилищных условий граждан.

Заявление и документы, предусмотренные  в п.2.6.1. настоящего административного регламента, заявитель лично или его уполномоченный представитель, действующий от имени заявителя, представляет в администрацию городского поселения г. Серафимович, а также могут быть направлены по почте.
Гражданину, подавшему заявление и документы, предусмотренные в п. 2.6.1.,выдается расписка в получении заявления и приложенных к нему документов по форме согласно приложению 4 к настоящему административному регламенту с указанием их перечня и даты их получения, а также с указанием перечня документов, которые будут получены по межведомственным запросам.
От заявителя не вправе требовать:

· представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативно-правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

· предоставление документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативно-правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами и могут быть получены в рамках межведомственного информационного взаимодействия, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

· представление документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.7.1. Основаниями для отказа заявителю в предоставлении муниципальной услуги являются:

1)         не представлены документы, подтверждающие право заявителя состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях; 

2)
представление документов, которые не подтверждают право заявителя состоять на учете в качестве нуждающегося в жилом помещении;

3)
в случае если граждане, которые с намерением приобрести права состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, намеренно ухудшили свои жилищные условия путем совершения сделки по отчуждению жилого помещения, в котором являлись собственниками или владели какой-либо долей, в период 5 (пяти) лет до подачи заявления.

Решение об отказе в признании у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях должно содержать основания отказа с обязательной ссылкой на нарушения, предусмотренные подпунктами 1-3 п. 2.7.1. настоящего административного регламента.

Решение об отказе в признании у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях выдается или направляется заявителю не позднее чем через 3 (три) рабочих дня со дня принятия такого решения и может быть обжаловано заявителем в судебном порядке.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов необходимых для предоставления услуги.

· заявление представлено лицом, не указанным в заявлении (не заявителем и не представителем заявителя), либо лицо, представившее заявление, не предъявило документ, удостоверяющий личность. 

· заявителем представлены не все документы, указанные в подпункте 2.6.1., либо представленные документы не отвечают требованиям законодательства, а также содержат неполные и (или) недостоверные сведения;

· наличие в заявлении и прилагаемых к нему документах неоговоренных исправлений, повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.

2.9. Информация о платности (бесплатности) предоставления муниципальной услуги

2.9.1. Предоставление муниципальной услуги для заявителей является бесплатным.

2.10. Сроки предоставления муниципальной услуги

2.10.1. Максимальное время для принятия решения – 30 рабочих дней после подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

2.10.2. Максимальное время ожидания при подаче заявления не может превышать 15 минут.

2.10.3. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 (пятнадцать) минут.

2.10.4. Максимальный срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 15 (пятнадцать) минут.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

2.11.1. Организация приема заявителей осуществляется в течение всего рабочего времени в соответствии с графиком работы.

2.11.2. Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, правилам пожарной безопасности, нормам охраны труда.

2.11.3. Рабочие места специалистов для предоставления муниципальной услуги оборудуются телефоном, компьютером с возможностью печати и другой оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать оказание муниципальной услуги.

2.11.4 Места для приема заявителей должны быть снабжены стулом, иметь место для письма и раскладки документов.

2.11.5. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним специалистом ведется прием только одного заявителя. Одновременный прием двух и более заявителей не допускается.

2.11.6. Места ожидания оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов, обеспечиваются бланками заявлений.

2.11.7. Места для информирования и заполнения документов оборудуются информационными стендами, стульями и столами либо стойками для оформления заявлений.

2.11.8. Информационные стенды о порядке предоставления муниципальной услуги должны содержать следующую информацию:

· сведения о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
· перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

· форму заявления о предоставлении муниципальной услуги и образец его заполнения;

· основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги и порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги;

· блок-схему предоставления муниципальной услуги.

2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.12.1. Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

· транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

· размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в Едином портале государственных и муниципальных услуг;

· размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте администрации городского поселения г. Серафимович;

2.12.2. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

· соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

· минимизация времени ожидания в очереди при подаче заявителем документов для предоставления муниципальной услуги;

· минимизация количества обращений заявителей для получения муниципальной услуги;

· отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействие), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· прием заявления и документов, предусмотренных п. 2.6.1. настоящего регламента, проверка личности заявителя и представленных документов специалистом администрации городского поселения г. Серафимович; выдача заявителю расписки, регистрация заявления;
-        подготовка полного комплекта документов, необходимых для предоставления услуги, в том       числе полученных путем межведомственного взаимодействия;

-         комиссионное обследование жилищных условий граждан;   

· рассмотрение и экспертиза представленных документов (проверка на нуждаемость в жилых помещениях), принятие решения, составления справки по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту в случае наличия у граждан оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, по форме согласно приложению 2 в случае отсутствия у граждан оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях;
· выдача готовых документов заявителю.

Последовательность административных процедур представлена в блок-схеме (Приложение 8).

3.2. Прием заявлений, проверка личности заявителя и предоставленных документов специалистом администрации городского поселения г. Серафимович.
3.2.1. Основанием для начала административной процедуры по приему заявлений служит личное обращение заявителя или законного представителя к специалисту администрации с заявлением и документами, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, 

3.2.2. При обращении заявителя в администрацию должностное лицо, специалист принимает заявление и документы, выполняя при этом следующие операции:

· проверяет наличие заявления и прилагаемых документов в соответствии с требованиями настоящего регламента;

· определяет перечень сведений и документов, которые будут получены по межведомственным запросам;

· проверяет правильность заполнения заявления: 1) текст заявления написан разборчиво, наименования юридических лиц – без сокращения, с указанием их мест нахождения, фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью; 2) в заявлении и прилагаемых документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений; 3) заявление и прилагаемые документы не написаны карандашом; 4) заявление и прилагаемые документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

· сверяет копии документов с оригиналами, ставит штамп соответствия копий оригиналам и заверяет своей подписью;

· формирует расписку о принятии заявления и документов;

· в случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов - выдает расписку заявителю, уведомляя его о максимальном сроке предоставления услуги, а также выявляет возможные способы связи с заявителем для уведомления его о принятом решении 
3.2.3.   Специалист администрации городского поселения г. Серафимович, ответственный за прием заявителей, в течение 10 минут после выдачи расписки и описи заявителю регистрирует заявление и принятые документы в журнале регистрации заявлений.

3.2.4. При обнаружении некорректности в предоставляемых данных, специалист администрации, ответственный за прием заявителей, разъясняет возникшую ситуацию заявителю, указывает способы устранения ошибок и, если они могут быть устранены в ходе приема, вместе с заявителем устраняет их.

3.2.5. Результатом исполнения административной процедуры является выдача заявителю расписки (приложение 5) в получении от него документов с указанием перечня документов и даты их предоставления. В расписке также указывается перечень сведений и документов, которые будут получены по межведомственным запросам (приложение 5).

3.3. Подготовка полного комплекта документов, необходимых для предоставления услуги, в том числе полученных путем межведомственного взаимодействия
3.3.1. Основанием для начала процедуры служит регистрация запроса заявителя, выполненная специалистом администрации.

3.3.2. После получения документов, специалист, ответственный за подготовку документов, готовит и отправляет межведомственные запросы, в том числе в электронной форме с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия, о предоставлении документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющие государственные услуги, органов, представляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами  Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Срок исполнения запроса посредством системы межведомственного информационного взаимодействия составляет не более 5 рабочих дней со дня поступления межведомственного запроса в орган или организацию, предоставляющие документ и информацию, если иные сроки подготовки и направления ответа на межведомственный запрос не установлены федеральными законами, правовыми актами Правительства Российской Федерации и нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

3.4. Предварительное рассмотрение комплекта документов, принятие решения, составление справки.

3.4.1. Основанием для начала процедуры служит получение специалистом администрации городского поселения г. Серафимович, ответственным за признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, комплекта документов от заявителя.

3.4.2. Общий срок исполнения процедуры по принятию решения о признании у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях составляет 30 дней момента поступления заявления в администрацию городского поселения.
3.4.3. Осуществляя экспертизу документов и жилищных условий заявителя, специалист администрации городского поселения г. Серафимович:

· проверяет наличие у заявителя полномочий на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, если с заявлением обращается представитель заявителя;

· устанавливает принадлежность заявителя к категории лиц, имеющих право на получение муниципальной услуги;

· проверяет полноту представленных документов и соответствие их установленным требованиям в соответствии с пунктом 2.6.1. настоящего Административного регламента;

· устанавливает наличие у заявителя оснований, предусмотренных действующим законодательством, для получения муниципальной услуги;

· проверяет размеры общей площади жилого помещения, занимаемого заявителем и членами его семьи;

· проверяет количество лиц, зарегистрированных в жилых помещениях в качестве членов семьи;

· устанавливает сведения о собственнике (нанимателе) жилого помещения, в котором зарегистрирован заявитель;

· проверяет наличие или отсутствие в собственности заявителя каких-либо жилых помещений, земельных участков;
· комиссионное обследование жилищных условий заявителя и членов его семьи.
3.4.5. В целях проверки представленных заявителем сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги, специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, вправе направить запросы в органы и организации, предоставляющие требуемые сведения.

3.4.6. Результатом настоящей процедуры является предварительное рассмотрение представленных комплектов документов о признании у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях.

3.4.7. По результатам рассмотрения представленного заявителем комплекта документов специалистом администрации городского поселения г. Серафимович принимается решение. Решение оформляется справкой по форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту при наличии у граждан оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, по форме согласно приложению 2 к настоящему административному регламенту – при отсутствии у граждан оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.
3.5. Выдача готовых документов заявителю.
Основанием для начала процедуры служит подготовка документов, указанных в пункте 3.4.7 настоящего регламента 

3.5.1. Общий срок выдачи или направления заявителю решения составляет 3 (три) рабочих дня с момента принятия решения.

3.5.2. Специалист администрации городского поселения г. Серафимович уведомляет заявителя по телефону о принятии решения и о необходимости его получения, а при наличии адреса электронной почты заявителя пересылает ему электронное сообщение.

3.5.3. При невозможности установить контакт с заявителем, а также невозможности явки заявителя или его представителя в администрацию городского поселения г. Серафимович для получения решения комплект документов должен быть направлен заявителю почтой заказным с уведомлением письмом.

3.5.4. Результатом процедуры является получение заявителем документов, обозначенных в п.3.4.7  настоящего регламента.
Справка выдается лично заявителю или его уполномоченному представителю на основании документа, подтверждающие его полномочия, который в книге регистрации в графе «подпись» ставит отметку о получении справки, если иной способ получения справки не указан заявителем.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению услуги, и принятием решений специалистами осуществляется главой городского поселения ответственного г. Серафимович. Общее руководство и контроль осуществляет глава городского поселения.
4.2.   Основной целью системы контроля является обеспечение принятия своевременных мер по безусловному предоставлению муниципальной услуги, повышение ответственности и исполнительской дисциплины специалистов. 
Основными задачами системы контроля являются: обеспечение своевременного и качественного предоставления муниципальной услуги; своевременное выявление отклонений в сроках и качестве предоставления муниципальной услуги; предупреждение непредоставления или ненадлежащего предоставления муниципальной услуги.
4.3. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги в ходе текущего контроля осуществляется путем проведения:

· плановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений административного регламента, нормативно-правовых актов, регламентирующих предоставление муниципальной услуги;

· внеплановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений настоящего административного регламента, осуществляемых по обращениям заявителей, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги.

4.4. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся 1 (один) раз в год, внеплановые – при поступлении жалобы заявителя на своевременность, полноту и качество предоставления муниципальной услуги, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения настоящего административного регламента.

4.5. По результатам проведенной проверки составляется справка, в которой описываются в случае их выявления недостатки и предложения по их устранению.

4.6. Должностные лица – специалисты администрации городского поселения г. Серафимович несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности исполнения административных действий и выполнения административных процедур, предусмотренных настоящим административным регламентом. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в их должностных инструкциях. В случае выявления нарушений должностное лицо несет ответственность в установленном законом порядке.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц

5.1. Заявители имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий (бездействия) лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.

5.1.1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

· нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

· нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

· требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

· отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

· отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

· затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

· отказ лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного действующим законодательством срока таких исправлений.

5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

5.2.1. Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ (при наличии соглашения о взаимодействии администрации городского поселения г. Серафимович и МФЦ) с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации городского поселения, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию городского поселения г. Серафимович по адресу: г. Серафимович, Волгоградской области, ул. Блинова, 3.

5.2.3. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

5.2.4. Жалоба должна содержать:

· наименование органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

· фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

· сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, либо муниципального служащего;

· доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.5. Жалоба, поступившая в администрацию городского поселения г. Серафимович, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенному полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

5.2.6. По результатам рассмотрения жалобы администрация городского поселения г. Серафимович принимает одно из следующих решений:

· об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

· об отказе в удовлетворении жалобы.

5.2.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.2.6. настоящего регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.2.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, в соответствии с п. 5.2.3. настоящего регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.2.9.  Заявитель вправе обжаловать решения, принятые по результатам рассмотрения жалобы, действия или бездействия должностных лиц администрации городского поселения г. Серафимович в судебном порядке в соответствии с нормами гражданского процессуального законодательства.

При обжаловании таких решений, действий или бездействий в судебном порядке сроки обжалования и юрисдикция суда, в которые подается соответствующее заявление, устанавливаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

                                                                                                                                   Приложение 1
к административному регламенту

по предоставлению муниципальной 

услуги «Признание у граждан наличия

оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по 

договорам социального найма, а также

принятие на учет граждан в качестве 

нуждающихся в жилых помещениях»

                                                                                                           Форма

                                                 СПРАВКА

            о  наличии у граждан оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма

от________________                                                                                                 №_______________

Гражданин __________________________________________________________________________

                                                (Ф.И.О.,  число, месяц, год рождения)

и члены его семьи____________________________________________________________________

                                         (Ф.И.О., степень родства, число, месяц, год рождения) 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

имеют основания для признания нуждающимися в предоставлении жилого помещения по договору социального найма.

       Справка действительна в течение_________________________________________со дня выдачи.

_________________                        ___________________                  __________________________
   (должность)                                            (подпись)                                       (инициалы, фамилия)

Приложение 2                                                                                                                                                                                               

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной 

услуги «Признание у граждан наличия

оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по 

договорам социального найма, а также

принятие на учет граждан в качестве 

нуждающихся в жилых помещениях»

                                                                                                           Форма

                                                 СПРАВКА

            об отсутствии у граждан оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма

от________________                                                                                                 №_______________

Гражданин __________________________________________________________________________

                                                (Ф.И.О.,  число, месяц, год рождения)

и члены его семьи____________________________________________________________________

                                         (Ф.И.О., степень родства, число, месяц, год рождения) 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

не имеют основания для признания нуждающимися в предоставлении жилого помещения по договору социального найма.

       Справка действительна в течение_________________________________________со дня выдачи.

_________________                        ___________________                  __________________________

   (должность)                                            (подпись)                                       (инициалы, фамилия)

Приложение 3                                                                                                                                                                                               

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной 

услуги «Признание у граждан наличия

оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по 

договорам социального найма, а также

принятие на учет граждан в качестве 

нуждающихся в жилых помещениях»

                                                                                                               Форма
                                                                                                        Главе городского поселения 
                                                                                                        г. Серафимович

                                                                                                        ________________________________

                                                                                                                    (Ф. И. О.)

                                                                                                        от _____________________________

                                                                                                                     (Ф. И. О.)

                                                                                                        проживающего (ей) по адресу:
                                                                                                        ________________________________

                                                                ЗАЯВЛЕНИЕ

                           о наличии у гражданина оснований для признания

                                        нуждающимся в жилых помещениях

            Прошу Вас рассмотреть вопрос о наличии у меня и членов моей семьи оснований для признания нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

           Моя семья состоит из__________человек:___________________________________________

                                                                                       (Ф.И.О., степень родства,

____________________________________________________________________________________

                                                    число, месяц, год рождения)

Приложение:_________________________________________________________________________

                               (перечень прилагаемых к заявлению документов *)

«_____»____________________20___г.                                  _________________________________

                                                                                                           (личная подпись заявителя)

*определен пунктами 1, 2 статьи 7 Закона Волгоградской области от 01 декабря 2005 г. № 1125-ОД «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области», пунктом 3 статьи 7, если документы были предоставлены заявителем по собственной инициативе.

                Приложение 4                                                                                                                                                                                                

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной 

услуги «Признание у граждан наличия

оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по 

договорам социального найма, а также

принятие на учет граждан в качестве 

нуждающихся в жилых помещениях»

                          СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Я,___________________________________________________________________________, 

                                        (Ф.И.О. полностью) 

зарегистрированный (ая) по адресу:______________________________________________,

документ, удостоверяющий личность:_____________________________________________

                                                                        вид документа, серия, № документа, когда и кем выдан
________________________________________________________________________________________________________

в соответствии с требованиями статьи 9 ФЗ от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           даю согласие на обработку моих персональных данных Администрации городского поселения г. Серафимович Волгоградской области (далее оператор), находящейся по адресу: 403441, Волгоградская обл., г. Серафимович, ул. Блинова, 3 

в целях_______________________________________________________________________

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие:

1. Паспортные данные заявителя и членов его семьи;

2. Документы, подтверждающие родственные отношения заявителя;

3. Правоустанавливающие документы, подтверждающие право собственности;

4. Технический паспорт жилого помещения;

5. Домовая книга жилого помещения;

6. Контактный телефон; 

7. Сведения о доходах; о наличии имущества.

Перечень действий с персональными данными, на совершение которых дается согласие, общее описание используемых оператором способов обработки:

1. Получение персональных данных у субъекта персональных данных, а также у третьих лиц, в случае дополнительного согласия субъекта;

2. Хранение персональных данных (в электронном виде и на бумажном носителе);

3. Уточнение (обновление, изменение) персональных данных;

4. Использование персональных данных администрацией городского поселения г. Серафимович в связи с предоставлением муниципальной услуги субъекту;

5. Передача персональных данных субъекта в порядке, предусмотренном законодательством РФ.

Настоящее согласие дается на весь срок предоставления муниципальной услуги. Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня отзыва в письменной форме.
                                                                           ______________         ____________________________
                                                                               подпись                                     расшифровка подписи

                                                                                                                                                   «_____»_________________20____г.

Приложение 5                                                                                                                                                                                                

к административному регламенту

по предоставлению муниципальной 

услуги «Признание у граждан наличия

оснований для признания их нуждающимися

 в жилых помещениях, предоставляемых по 

договорам социального найма, а также

принятие на учет граждан в качестве 

нуждающихся в жилых помещениях»

                                                                                                                        Форма

                                                              РАСПИСКА
                 в получении заявления о наличии у гражданина оснований для признания

                 нуждающимся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам

                              социального найма, и приложенных к нему документов

        Я,______________________________________________________________________________

               (фамилия, имя, отчество, должность лица, принявшего заявление)

получил от __________________________________________________________________________

                      (фамилия, имя, отчество, паспортные данные заявителя)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

следующие документы:

	№

п/п
	Наименование

   документов
	Реквизиты

документов
	Количество экземпляров
	      Количество листов

	
	
	
	подлинные         
	  копии
	подлинные
	    копии

	1
	             2
	         3      
	         4
	       5
	        6
	       7

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


___________________________________                          ____________________________________

     (дата получения документов)                                                (подпись должностного лица)

                                 ПЕРЕЧЕНЬ документов, которые будут получены

                                             по межведомственным запросам

	№

п/п
	                                    Наименование документов

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


                                                                                                 ___________________________________
                                                                                                      (подпись должностного лица)

Приложение 6
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 

«Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

Форма

                                                КНИГА РЕГИСТРАЦИИ

        заявлений о наличии у гражданина оснований для признания нуждающимся в

             жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма

	№

п/п
	  Дата

(время)

принятия

заявления
	Фамилия, имя,

отчество

заявителя
	   Адрес 

занимаемого

заявителем

помещения
	Решение (номер и дата справки о      наличии (отсутствии) оснований)
	Подпись заявителя
	Примечание

	1
	        2
	            3
	          4
	            5
	       6
	         7

	1.
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	


Приложение 7
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 

«Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

Форма

АКТ

обследования жилищных условий граждан

____________________________                                                             _________________________

(город, поселок, село и др.)                                                                                 (число, месяц, год)

    Комиссия в составе: ________________________________________________________________

                                           (фамилия, имя, отчество, должность членов комиссии)

____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
созданная___________________________________________________________________________,                      (указать правовой акт органа местного самоуправления, его номер и дату)

обследовала жилищные условия _____________________________________________________

                                                                        (фамилия, инициалы гражданина)

____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________ и установила следующее:

    1. Занимаемое жилое помещение в доме ____________________________________________

____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
общей площадью ____ кв. м состоит из ______ комнат, размер каждой комнаты _______________________________________________________________________________кв. м.

Комнаты __________________________________________ на ____ этаже в ____этажном доме.

                                         (изолированные, смежные)

Дом ______________________________,     комнаты      _____________________________________

      (каменный, крупнопанельный,                                                             (сухие, сырые, темные,

     деревянный, ветхий, аварийный)                                                                    светлые и др.)

_________________________________________,    квартира ________________________________.

                                                                                                                    (отдельная, коммунальная)

2. Благоустройство дома (жилого помещения) _____________________________________________________________________________
                             (водопровод, канализация, горячая вода, отопление,

                                        ____________________________________________________________________________________
   ванная,  лифт, телефон, техническое состояние помещения или дома)

____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
3. Гражданин ________________________________________________________________ является

                                                                           (фамилия, имя, отчество)

нанимателем  жилого  помещения,  собственником  жилого  помещения, членом жилищно-строительного кооператива (нужное подчеркнуть).

4. В жилых помещениях общей площадью ____________________________________ кв. м

проживают:

	N 
п/п
	Фамилия,
имя,  
отчество
	Год   
рожде-
ния   
	Родственные
отношения 
	С какого 
времени  
проживает 
в     
населенном
пункте  
	Дата и   
место   
регистрации
(постоянно 
или    
временно) 
	Место  
работы  
(учебы),
должность

	1 
	2    
	3   
	4     
	5     
	6     
	7    

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


5. Дополнительные сведения о заявителе и членах его семьи ________________________

____________________________________________________________________________________

  (право на внеочередное предоставление жилых помещений и другие   сведения)

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

6. Вывод комиссии _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Члены комиссии:                                                             _________              ______________________

                                                                                           (подпись)                 (инициалы, фамилия)

                                                                                          _________               ______________________
                                                                                            (подпись)               (инициалы, фамилия)

                                                                                          _________             ______________________
                                                                                            (подпись)               (инициалы, фамилия)

                                                                                          ___________         ______________________
                                                                                             (подпись)              (инициалы, фамилия)

                                                                                                                          ______________________

                                                                                            (подпись)                (инициалы, фамилия)

Заявитель:                                                                       ___________          ______________________

                                                                                            (подпись)               (инициалы, фамилия)
                                   Приложение 8
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 

«Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

Блок-схема

предоставление муниципальной услуги «Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



 Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги администрацией городского поселения г. Серафимович, выдача расписки, регистрация заявления 





Комиссионное обследование жилищных                 условий граждан





 Рассмотрение комплекта документов, экспертиза жилищных условий заявителя, принятие решения и издание администрацией постановления





Выдача решения и (или) постановления заявителю








ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДСКОГО  ПОСЕЛЕНИЯ 

ГОРОД СЕРАФИМОВИЧ  ВОЛГОГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ                  

_________________________________________________________________________________________________________ 



№   22                                                                                                               от 06 марта 2015г.



« Об утверждении административного

регламента по предоставлению муниципальной

услуги «Признание у граждан наличия оснований

 для признания их нуждающимися в жилых

помещениях, предоставляемых по договорам

социального найма, а также принятие граждан на учет  

в качестве нуждающихся в жилых помещениях»





             В целях совершенствования работы по реализации Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с Жилищным кодексом РФ, федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», законов   Волгоградской области от 01 декабря 2005 г. № 1125-ОД «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области», с учетом постановления главы администрации Волгоградской области от 24 апреля 2006 г. № 455 «О некоторых вопросах реализации закона Волгоградской области от 01 декабря 2005 г. № 1125-ОД «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области», Уставом городского поселения г. Серафимович, решением Серафимовичского городского Совета от 30 июня 2006 г. № 29 «Об утверждении учетной нормы площади жилого помещения и нормы предоставления жилого помещения по договору социального найма»,

Постановляю:



1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной

услуги «Признание у граждан наличия оснований для признания их нуждающимися в                                                                              жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, а также принятие     граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях».

      2. Настоящее постановление вступает в силу с момента подписания и подлежит размещению в информационной телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте администрации Серафимовичского муниципального района.

       3.  Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации городского поселения г. Серафимович Родина В.В.              







                                                                                                                 Глава городского

                                                                                                                 поселения г. Серафимович                                                                       

                                                                                                                 Т.Н. Ильина






